Izvan. prof. dr. sc. Stjepan SrSan, Osijek

Status arhiva i arhivske sluzbe u Hrvatskoj

»Arhivsko je gradivo od interesa za Republiku Hrvatsku i ima njezinu osobitu zastitu.
Arhivsko i registraturno gradivo zasti¢eno je bez obzira na to u Cijem je viasnistvu ili

posjedu,odnosno kod koga se nalazi, te je li registrirano ili evidentirano.*

Zakon o arhivskom gradivu i arhivima (1997), ¢&/. 2

Uvod:

Organizacija, nadleznosti i djelatnost hrvatske arhivske sluzbe u Hrvatskoj
temelje se na Zakonu o arhivskom gradivu i arhivima (1997). Zakon definira arhivsko
i registraturno gradivo, znacaj koji ono ima za drustvo, kulturu, istrazivanje i same
gradane, ureduje njegovu dostupnost, koriStenje i zastitu te organizaciju i nadleznosti
ustanova koje Cine arhivsku sluzbu.

Moze se redi da je arhivska sluzba u Hrvatskoj temeljni nacionalni informacijski
servis koji omogucuje lagan i brz pristup povijesnoj bastini. Stoga ona ima jednu od
vodecih uloga i pruza podrdku u upravljanju dokumentacijom i informacijama u
drzavnim i javnim sluzbama. Isto tako arhivska sluzba ima sveobuhvatno znacenje i
ulogu u Zivotu gradana, organizacija i poduzeca. Nadalje arhivska sluzba ima vodecu
ulogu i kao centar znanja, iskustva i upravljanja, korisStenja i zastite dokumentacijskih

i informacijskih sustava.

Organizacija arhivske sluzbe u R Hrvatskoj

Za arhivsku sluzbu u Hrvatskoj nadlezno je Ministarstvo kulture. Ono je
nadlezno za utvrdivanje politike u svezi s javnim arhivskim sustavom. Donosi
provedbene propise kojima se ureduju pojedina podrucja upravljanja arhivima i

obavljanje struc¢nih poslova u arhivskoj djelatnosti. Odgovorno je za razvoj javne



arhivske sluzbe te osigurava financijsku i upravnu podrsku srediSnjem i podru¢nim

drzavnim arhivima.

Hrvatsko arhivsko vije¢e savjetodavno je tijelo ministra kulture za podrucje
arhivske djelatnosti. Ono prati i analizira razvoj djelatnosti, ima savjetodavnu ulogu u
svezi s arhivskom politikom te daje preporuke o programima rada i razvitku javnih

arhivskih ustanova.

Institucionalni ustroj arhivske sluzbe Hrvatske zasniva se na ¢lanku 39.
Zakona o arhivskome gradivu i arhivima. Arhivska je sluzba definirana kao obvezna

javna sluzba koja se obavlja na cjelokupnom podrucju Republike Hrvatske.

Osnovu javne arhivske sluzbe €ini mreza drzavnih arhiva. Ona se sastoji od

Hrvatskog drzavnog arhiva (HDA) i podrucnih drzavnih arhiva (PDA).

Hrvatski drzavni arhiv sredisnji je drzavni arhiv nadleZzan za arhivsko
gradivo nastalo radom sredisSnjih drzavnih tijela te javnih ustanova i organizacija koje
obavljaju djelatnost na c¢itavom ili ve¢em dijelu drzave, odnosno cija je djelatnost od
osobitog interesa za Republiku Hrvatsku. Pored toga, Hrvatski drZzavni arhiv obavlja
odredene poslove i zadace koji se odnose na javnu arhivsku sluzbu u cjelini: vodi
registar arhivskih fondova i zbirki u RH, upisnik arhiva, upisnik vlasnika i imatelja
arhivskog gradiva u privatnom vlasniStvu i neke druge evidencije, predlaze izmjene
propisa koji se donose na temelju Zakona o arhivskom gradivu i arhivima, obavlja

strucni nadzor nad podruc¢nim drzavnim arhivima i dr.

Regionalni drzavni arhivi obavljaju arhivsku djelatnost u odnosu na gradivo
podrucnih i lokalnih tijela drzavne uprave, pravnih osoba koje obavljaju javne ovlasti i
javnih sluzbi. NadleZni su i za gradivo jedinica podrucne i lokalne samouprave koje
nisu osnovale vlastite arhive. Trenutno djeluje Sesnaest podrucnih drzavnih arhiva
(Bjelovar, Dubrovnik, Gospi¢, Karlovac, Medimurje, Osijek, Pazin, Rijeka, Sisak,
Slavonski Brod, Split, Sibenik, Varazdin, Vukovar, Zadar i Zagreb). U okviru nekih od
njih postoje dislocirani arhivski centri koji prikupljaju i ¢uvaju gradivo koje nastaje

na odredenom uzem podrucju.



Zakon o arhivskom gradivu i arhivima predvida osnivanje arhiva jedinica
podrucne i lokalne samouprave (Zupanija, gradova i op¢ina). Do sada, medutim, niti
jedna jedinica nije osnovala svoj arhiv, bilo samostalno, bilo zajedno s nekom drugom
jedinicom. Nadleznost za njihovo gradivo tako je ostala na podru¢nim drzavnim

arhivima.

Zakon takoder predvida i osnivanje specijalnih privatnih (npr. sveucilisni,
gospodarski, crkveni arhivi). Postoji svega nekoliko takvih institucija, kao Sto su Arhiv

HAZU i Hrvatski memorijalno-dokumentacijski centar Domovinskog rata.

Nadleznost i funkcije arhiva

Arhivski se zakon odnosi i na javno i na privatno arhivsko gradivo "... bez
obzira na to u ¢ijem je vlasnistvu ili posjedu, odnosno kod koga se nalazi, te je li
registrirano i evidentirano". Zakon definira registraturno gradivo kao "arhivsko
gradivo u nastajanju" te utvrduje da se njegove odredbe o arhivskome primjenjuju i

na registraturno gradivo.

Na temelju ovakve pravne osnove, mandat arhivske sluzbe u cjelini je
prikupljati, ¢uvati i osigurati dostupnost javnoga arhivskog gradiva i onog privatnog

gradiva koje je od javnog interesa, te podrzavati koriStenje gradiva.

Kao oblik podrske ovako Sirokom pristupu arhivima su dane znacajne
nadleznosti u pogledu tekuée dokumentacije, njezinih stvaratelja i vlasnika (nadzor,

odobravanje mjera koje se poduzimaju radi zastite, obvezujuce upute i sl).
Clanak 43. Zakona navodi nadleznosti i glavne funkcije drzavnih arhiva:

- zastita arhivskog gradiva koje se ¢uva u arhivima,

- sredivanje, opis i objavljivanje gradiva, omogucavanje dostupnosti i koristenja,

- nadzor nad zastitom i odabiranjem arhivskog gradiva koje se nalazi izvan
arhiva, poduzimanje mjera za njegovu zastitu,

- nadzor nad obavljanjem djelatnosti arhiva i drugih vlasnika arhivskog gradiva
koji nisu ukljuceni u sustav drzavnih arhiva,

- preuzimanje javnog i prikupljanje privatnog arhivskog gradiva,



- davanje informacija korisnicima,

- struc¢no usavrsavanje,

- pripremanje izloZzaba, predavanja i drugi oblici kulturne djelatnosti,

- znanstveni rad na podrudju arhivistike, pomo¢nih povijesnih znanosti i
informacijskih znanosti,

- drugi poslovi odredeni Zakonom i drugim propisima.

Zastita arhivskoq gradiva

Javno se arhivsko gradivo predaje nadleznome arhivu u roku koji, u pravilu, ne
bi trebao biti dulji od 30 godina od nastanka. U mnogim se slucajevima gradivo
preuzima u arhiv i prije isteka toga roka, na primjer ako je stvaratelj prestao postojati
ili ako je preuzimanje nuzno da bi se sprijecilo ostecivanje ili gubitak gradiva. Neki

arhivi, medutim, nisu u stanju preuzeti i pohraniti sve gradivo koje bi trebali preuzeti.

Svi su drzavni arhivi, osim jednoga, smjeSteni u starijim nenamjenskim
objektima. Mnogi od njih u nedostatku spremisSnog prostora u glavnoj zgradi koriste
druge prostore u istome ili drugom gradu ili mjestu, takoder adaptirane i obi¢no
razmjerno maloga spremisdnog kapaciteta. Velike su razlike stanju zgrada i spremista,
s razmjerno velikim udjelom spremista koja ne udovoljavaju medunarodnim (i
nacionalnim) normama za arhivska spremista. lako je nedostatak spremisnog
prostora proteklih godina smanjen, potreba za dodatnim spremiSnim prostorom

izrazena je u vecini arhivskih ustanova.

Prema Zakonu prostor za rad i spremista podrucnih drzavnih arhiva osigurava
grad u kojem arhivska ustanova ima sjediSte (ne i druge jedinice lokalne samouprave
¢ije se gradivo Cuva u podrucnim arhivima). Za vecinu se gradova ova zadaca

pokazuje prezahtjevnom te se rjeSenje opet trazi na drzavnoj razini.

Cuvanje gradiva izvan arhivskih ustanova u duljem razdoblju ima vise
nedostataka: gradivo je teSko dostupno, razina intelektualne kontrole nad njime s
vremenom opada dok stvaratelji takvo gradivo sve viSe dozivljavaju kao optereéenje
nego kao informacijski resurs ili pak kulturno dobro. Ovo je stanje za arhivske

ustanove glavni uzrok zaostataka u obradi.



Hrvatski drZzavni arhiv i sedam podrucnih drzavnih arhiva raspolazu opremom i
osobljem za restauraciju i konzervaciju. Trenutno je na ovim poslovima zaposleno
tridesetak osoba, od ¢ega 16 u Sredi3njem laboratoriju za konzervaciju i restauraciju
u HDA. Laboratoriji u podru¢nim drzavnim arhivima uglavnom su opremljeni za

jednostavnije ili manje zahvate.

Vrednovanje, odabiranje i izludivanje gradiva

Metodologija vrednovanja, odabiranja i izlu¢ivanja nacelno je jasna. Hrvatsko
arhivsko vijece odobrava opce i granske popise s rokovima ¢uvanja, na prijedlog
Hrvatskog drZzavnog arhiva. Na temelju tih popisa stvaratelji bi trebali izraditi svoje

popise s rokovima Cuvanja, koje onda odobrava nadlezna arhivska ustanova.

U praksi, izrada i odrzavanje opcéeg i posebnih popisa s rokovima ¢uvanja
pokazuje se kao vrlo zahtjevna i osjetljiva zadaca, da ne spominjemo potrebe za
podrskom u njihovoj primjeni. S druge pak strane, konac¢na odluka o vrednovanju i
odabiranju ovisi o stvaratelju i njegovom nadleZznom arhivu. Zaostaci u obradi, stanje
gradiva izvan arhiva i neodgovarajuca razina kompetencija u pismohranama cine ovaj

problem jos i vec¢im.

Preuzimanje, sredivanje i opis gradiva

Preuzimanje i obrada arhivskog gradiva temelje se na pravilnicima koji su
doneseni na temelju Zakona o arhivskom gradivu i arhivima te na normama
Medunarodnog arhivskog vijec¢a za opis gradiva i normativnu kontrolu. Ipak,
potreba za normizacijom, preporukama i smjernicama, pravovremenim uskladivanjem
normi s novim zahtjevima i osobito za potporom u primjeni, postala je locus

communis u raspravama unutar arhivske zajednice.

Arhivsko bi se gradivo trebalo predati arhivu sredeno, popisano i uredno, u
roku koji u pravilu ne bi trebao prelaziti 30 godina od nastanka. To ¢esto nije slucaj,
osobito s gradivom koje je nastalo nakon 1945. godine. Do 1958. nije bilo
jedinstvenog i sustavnog pristupa upravljanju dokumentacijom u javnim sluzbama i
klasifikacijskog plana koji bi se koristio za organizaciju spisa. Velike kronoloske serije
koje su tipi¢ne za to razdoblje jo$ su teze za obradu zbog dosta velikog udjela
neprimjereno oblikovanih osnovnih jedinica udruzivanja spisa. Propisi o uredskom

poslovanju na snazi od 1958. godine odnose se prvenstveno na upravljanje



predmetnim spisima i korespondencijom, ispustajuci iz vida druge oblike

dokumentacije.

I kada su arhivi u mogucnosti preuzeti gradivo i pohraniti ga u svojim
spremistima, preuzimanje je usporeno potrebom da se obnovi intelektualni nadzor
nad gradivom. Zbog toga su arhivskim propisima nedavno uvedeni strukturirani popisi
gradiva koji sadrze osnovne elemente arhivistickog opisa, kao obveza stvaratelja
gradiva. Nedavno su usvojene i odredbe koje omogucuju isporuku tih popisa arhivima
u elektronickom obliku. To bi trebala biti poveznica izmedu uredskog poslovanja i
arhivisticke obrade koja bi mogla rijesiti ili ublaziti problem zaostataka u obradu ondje

gdje su oni i uzrokovani.

Od 2007. godine poceli su svi drzavni arhivi u Hrvatskoj koristiti zajednicki
informacijski sustav za arhivisticki opis i normativnu kontrolu, koji korisnicima
omogucuje mrezni pristup i pretrazivanje (ARHINET). Ovaj bi sustav trebao znacajno
doprinijeti harmonizaciji postupaka u sredivanju i opisu gradiva te povecati

dostupnost i iskoristivost obavijesnih pomagala.

Korisnic¢ka sluzba i javne usluge Arhiva

Svi drzavni arhivi u Hrvatskoj raspolazu prostorom za korisnicku sluzbu i
osobljem koje radi s korisnicima. Za vecinu arhiva korisnici mogu pronaci osnovne
informacije o fondovima i zbirkama te o uvjetima koriStenja na mrezi, no istrazivanje
u Citaonici jos je uvijek glavna usluga korisnicima na koju su arhivi usredotoceni.
Ocekuje se da ¢e informacijski sustav koji je nedavno uveden (ARHINET) i omogucuje

mrezni pristup i pretrazivanje, to s vremenom izmijeniti.

Interes za genealoska istraZzivanja i lokalnu povijest povecéava broj korisnika u
citaonicama, no ne u mjeri koja bi znatnije utjecala na kapacitet korisnickih sluzbi ili
upucivala na aktivniji pristup korisnickim zajednicama. Ciljane korisnicke usluge
(obrazovne ustanove, obiteljska povijest, radionice za Skolski uzrast i sl) tek su

izuzeci.

Javna se djelatnost arhiva ocituje uglavnom u povremenim izlozbama
odabranih dokumenata u javnom prostoru arhivskih zgrada, izdanjima arhivskih

dokumenata, predavanja i publikacija.



Nadzor i potpora stvarateljima gradiva na terenu

Zakon o arhivskom gradivu i arhivima daje drzavnim arhivima pravo da
nadziru upravljanje i zaStitu poluaktivnih i neaktivnih spisa u javnim institucijama.
Arhivi imaju pravo obavljati nadzor nad stanjem gradiva i davati obvezujuce upute i
preporuke. U svakom drzavnom arhivu u Hrvatskoj postoji odjel nadlezan za nadzor i
rad sa stvarateljima gradiva (tzv. vanjska sluzba).

Arhivi pruzaju stvarateljima i savjetodavne usluge i organiziraju
osposobljavanje osoblja koje radi na upravljanju i zaStiti pismohrane. Sto se tice
korisnika, osobito u kontekstu propisa o pravu na pristup informacijama, nije
presudno gdje se dokumentacija nalazi, sve dok je dostupna.

Integrirani pristup nadzoru nad gradivom na terenu je mogu¢ jedino kroz usku
suradnju sa stvarateljima gradiva i tijelima koja su nadleZna za uredsko poslovanje u
javnim sluzbama te kroz osuvremenjivanje propisa i prakse uredskog poslovanja. Taj
¢e proces ovisiti o standardizaciji, podrski i implementaciji elektronic¢kih sustava za

upravljanje dokumentacijom.

Ljudski resursi

Sposobnost arhivske sluzbe da se suodi sa sadasnjim i buduc¢im izazovima
ovisit ¢e iznad svega o razvoju odgovarajuce razine stru¢nih kompetencija, znanja i

organizacijske sposobnosti arhivskih ustanova.

Inicijalno obrazovanje arhivista u Hrvatskoj je mogucée na Sveudilistu u
Zagrebu i unutar arhivske sluzbe u okviru stru¢nog ispita. Ovi programi omogucuju
novom stru¢nom osoblju da stekne osnovna teorijska znanja i da funkcionira u
postojecem sustavu i nacinu rada. Vazno je odrzati i dalje razvijati ovu osnovu
profesionalizma u struci, na kojoj arhivi mogu dalje razvijati bazu znanja i

kompetencija potrebnu da odgovore izazovima koji su pred njima.

Krajem 2007. g. bilo je u R Hrvatskoj 431 zaposlene arhivske osobe. Od toga
broja otpada 176 na arhiviste (VSS), 97 na arhivske tehni¢are (VSS i SSS) te 57
ostala strucna djelatnika (restauratori, knjiznicari i sl). A cjelokupna koli¢ina
arhivskog gradiva u arhivskim depoima iznosi nesto preko 100.000 duznih metara.

Prema tome na jednog arhivskog stru¢nog djelatnika otpada prosjec¢no 303 duzna m



arh. gradiva. Kad se uzme kompleksnost arhivske sluzbe i njezine djelatnosti onda je
gornji broj djelatnika daleko ispod europskih i arhivisti¢kih standarda i normi.

Na terenu ima oko 50.000 d. m. gradiva za preuzeti no zbog nedostatka
prostora to gradivo ¢eka do daljnjega. Treba istaknuti da je u Hrvatskoj od 2000.
godine uveden strucni arhivski tecaj i ispit za djelatnike u registraturama te ih sada
ve¢ ima s arhivskim poloZenim ispitom oko 1.000 djelatnika. To je znacajna pomoc u
radu s registraturnom i arhivskom gradom te se pokazalo kao vrlo dobar nacin da se

pobolj3a rad na zastiti u registraturi i u arhivima.
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